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蛍が飛び交う季節が近づいてきました。皆さまいかがお過ごしでしょうか？

お客様のご旅行をお手伝いさせていただいている時に、思わず嬉しくなることがあります♪

先日も、夏に北海道へご一緒するお客様（40歳代/女性）と電話でやり取りしている際に、

「あ～、テンション上がる～⤴ ⤴ わたし、今年こそ北海道に行く！って決めてから・・

特に日にちがはっきり決まってから、もうずっとテンション上がってるんですよ！当日まで

もつかな。あははは^̂ 」と電話口で元気な声。こちらまで、より一層楽しくなってきます♪

（理学療法士：高木）

今月のおすすめホテル！

沖縄・ホテル日航アリビラ 水陸両用車いすでビーチも満喫♪

＜ユニバーサルルーム＞ ※写真（左）

床面は全面フローリングで居室・洗面所・お風呂・

トイレ・テラスとの段差もなく自由に車いすをご利

用いただけます。また、隣の部屋とコネクティング

ルームとしてご利用いただくことも可能です。ホテ

ル前に広がるビーチへは遊歩道でアクセスできます。

＜水陸両用車いす：チェアボート＞ ※写真（上）

フレームはアルミ製で、特殊タイヤを装備。砂浜を

軽々と動きまわることができ、海に入ればタイヤが

フロート代わりになって浮かぶので、海にぷかぷか

浮かんでリラックスしたり、オールを使った水上

散歩なども楽しめます！
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車いすを利用しています。

飛行機にはどうやって乗るの？

今回は、外出の際に車いすをご利用の方が空の旅を楽しむための出発空港でのご搭乗手順とポイントをご紹介します。

ご不明な点・ご要望などございましたら、お気軽にお尋ねください︕
株式会社あんしんトラベル（福岡営業所） Tel:０９４６－２３－８６８１ mail :fukuoka@ans-t.com

1. 空港に到着したら、まずはご利用航空会社のチェックインカウンターへ。

2. チェックインカウンターで係の方と、予約の確認や座席の確認をする。

※ 福岡空港の場合、チェックインカウンターは1階（出発ロビー）にあります。時間に余裕をもつ為

にも、出発便の40分～1時間前の空港到着をお薦めしています。（ﾁｪｯｸｲﾝ締切りは、定刻15分前）

① 出発空港到着、チェックイン

1. ご自身の車いすをカウンターで預けて、空港用車いすに乗り換える。

（※搭乗口までご自身の車いすに乗っていたい場合は、ここでリクエストしましょう。）

2. 空港係員に手伝っていただきたいことや要望などがあれば、遠慮なく相談しましょう。

② 空港用の車いすに乗り換え

1. 出発ゲートを通り、保安検査場を通過します。

2. 機内に持ち込めないもの（危険物など）を保安検査場に入る前に確認しておきましょう。

3. 検査（セキュリティチェック）は車いすに座ったまま受けることができます。

4. 身につけている荷物をはずし、ポケットに入れている携帯電話なども出しましょう。

③ セキュリティチェック

1. 保安検査場を通過したら、搭乗口へ。

2. トイレは機内に乗り込む前に、搭乗口付近のトイレで済ませておくと安心です。

3. ②-1.でご自身の車いすを預けていない場合は、ここで係員に預けて空港用車いすに乗り換えます。

④ 搭乗口へ

1. 事前改札サービスで他の乗客より先に機内に入ります。（小さなお子様連れやご妊娠中の方々も事前改札で機内へ）

2. 空港用の車いすは大車輪が外せるので、車いすのまま通路を通りお席まで移動できます。

3. 通路は狭いので、腕や肘・手などがぶつからないように気を付けましょう。

4. 機内席まで来たら、車いすから座席へ移乗します。

その際、係員に手伝ってもらいたいことがあれば具体的に伝えましょう。

5. ほとんどの航空機には、機内用車いすに対応したトイレがあります。

⑤ 事前改札で機内へ

1. 飛行機が着陸したら他の乗客が降りた後に、空港用車いすに乗り換えて航空機を降ります。

2. 到着ロビーで係員からご自身の車いすを受け取りお乗り換え。空の旅、いかがでしたか ？

⑥ 到着！

▲ 空港用車いす(一例)

▲ 機内用車いす(一例)

▲ 機内


